Track 1:
شما با شركت پالايش نقت جي تماس گرفته‌ايد
از تماس شما با شركت پالايش نفت جي سپاسگزاريم
از اينكه با شركت پالايش نفت جي تماس گرفته‌ايد متشكريم
به شركت پالايش نفت جي خوش آمديد
در نظر داشته باشيد با هدف بهبود كيفيت در شيوه پاسخگويي و افزايش رضايتمندي مشتريان مكالمات شما با همكاران ما ضبط مي‌شود

براي انتخاب زبان فارسي شماره يك را وارد كنيد
Welcome to Jeyoil Rifining Company
Thank you for calling Jeyoil Rifining company
For English Press two

Track 2:
لطفا برای ارتباط با واحد فروش و خدمات مشتريان عدد 1
امور مالي عدد 2
تامين و تداركات عدد 3
مهندسي و برنامه ريزي عدد 4
دبيرخانه عدد 5
روابط عمومي عدد 6
ارسال فكس عدد 7
و دريافت اطلاعات شركت عدد 8 را شماره‌گيري نموده
و يا براي ارتباط با اپراتور منتظر بمانيد.
براي تكرار گزينه ها كليد مربع را وارد نماييد.

Track 3:
لطفا برای ارتباط با بخش فروش داخلی عدد 1
فروش صادراتی عدد 2
خدمات مشتریان عدد 3
و تحویل کالا عدد 4 را شماره‌گيري نموده 
و يا براي بازگشت به منوي قبلي كليد مربع را وارد نماييد.

Track 4:
Thank you for calling Jeyoil company. Our office is now closed

Track 5:
If you know the extension of the person you wish to reach, please enter it now otherwise 
For sales, press 1, 
for Communications, Press 2
to Send a fax, Press 3
for our address and hours of operation, please press 4. 
(or you can remain on the line to be connected to our operator)
To repeat these choices press #, 

Or
If you know your party’s extension, please dial it now otherwise 
Press 1 for Sales
press 2 for Finantial
Press 3 for Communications or Public Relations
Press 4 to send a fax
Press 5 for our address and hours of operation
or press 0 for the operator (or you can remain on the line to be connected to our operator)

Track 6:
شما با شركت پالايش نقت جي تماس گرفته‌ايد 
به اطلاع مي‌رساند ساعت كاري شركت پالايش نفت جي از ساعت 8 صبح الي 4 بعدازظهر مي‌باشد.
براي ارتباط با صندوق صوتي عدد 1 را وارد نماييد.
با تشكر از تماس شما

Trace 7:
اطلاعات شركت ( آدرس، تلقن، ساعت كاري، معرفي شركت و ...)

Track 8:
Company address and hours of operation

Track 9:
با عرض پوزش، در حال حاضر شخص مورد نظر قادر به پاسخگويي نمي‌باشد.
براي ارتباط با صندوق صوتي عدد 1
و يا براي ارتباط با اپراتور عدد 0 را شماره‌گيري نماييد.

Track 10:
شخص مورد نظر در حال مكالمه مي‌باشد. شما نفر nام در صف انتظار مي‌باشد.

Tarck 11:
معرفي شركت به زبان فارسي جهت آواي انتظار
Track 12:
معرفي شركت به زبان انگليسي جهت آواي انتظار
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